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STANDARDY OPIEKI 

sprawowanej nad dziećmi w wieku do lat 3 

w Niepublicznym Żłobku „Pięć Gwiazdek” 

opracowane zgodnie z rozporządzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej 
z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie standardów opieki sprawowanej 

nad dziećmi w wieku do lat 3 (Dz.U. 2024 poz. 1882) 

ul. Lodowa 34, 15-698 Białystok 

Białystok, 2026 

I. Postanowienia ogólne 

1. Niniejszy dokument określa standardy opieki sprawowanej nad dziećmi w wieku do lat 3 w 

Niepublicznym Żłobku „Pięć Gwiazdek” w Białymstoku (dalej: „Żłobek”) oraz sposób ich realizacji w 

codziennej pracy placówki. 

2. Podstawę prawną stanowią: 

1) ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziećmi w wieku do lat 3 (t.j. Dz.U. 2025 poz. 798); 

2) rozporządzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 13 grudnia 2024 r. w sprawie 

standardów opieki sprawowanej nad dziećmi w wieku do lat 3 (Dz.U. 2024 poz. 1882), obowiązujące od 1 

stycznia 2026 r. — w szczególności standardy niezbędne określone w Załączniku nr 1 (Tabela 1 i Tabela 

2) do rozporządzenia; 

3) Konwencja o prawach dziecka; 

4) Statut oraz Regulamin organizacyjny Żłobka, Standardy Ochrony Małoletnich, dokumentacja ochrony 

danych osobowych (RODO) oraz Procedury wewnętrzne Żłobka nr 1–14. 

3. Standardy realizowane są z poszanowaniem praw dziecka, jego godności i podmiotowości, w 

warunkach bytowych zbliżonych do domowych, w godzinach pracy Żłobka 6:30–16:30, od poniedziałku 

do piątku. 

4. Standardy ujęto w trzech obszarach: pracy z dziećmi, pracy personelu oraz współpracy personelu z 

rodzicami. Przy każdym standardzie wskazano sposób jego realizacji w Żłobku oraz dokumenty i dowody 

potwierdzające zgodność. 

II. Obszar pracy z dziećmi 
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Standard 1. Stworzenie planu opiekuńczo-wychowawczo-edukacyjnego z uwzględnieniem praw 

zawartych w Konwencji o prawach dziecka 

Sposób realizacji w Żłobku: Żłobek posiada opracowany Plan opiekuńczo-wychowawczo-edukacyjny 

(Plan OWE) określający cele ogólne i szczegółowe, metody oraz formy pracy dostosowane do wieku i 

indywidualnych potrzeb dzieci od ukończenia 20. tygodnia życia do 3 lat, z uwzględnieniem praw 

zawartych w Konwencji o prawach dziecka. 

Dokumentowanie i dowody: Plan OWE (Wskazówki metodyczne 2026), ramowy rozkład dnia. 

Standard 4. Respektowanie praw dzieci w codziennej pracy instytucji opieki 

Sposób realizacji w Żłobku: Personel respektuje podmiotowość, godność i potrzeby każdego dziecka; 

obowiązuje zakaz przemocy, etykietowania i wymuszania. Zasady postępowania ujęto w Kodeksie 

etycznym oraz Standardach Ochrony Małoletnich. 

Dokumentowanie i dowody: Kodeks etyczny personelu, Standardy Ochrony Małoletnich. 

Standard 5. Budowanie przez personel bezpiecznych, opartych na szacunku relacji z dziećmi 

Sposób realizacji w Żłobku: Praca w stałych grupach z przypisanym opiekunem, łagodna adaptacja oraz 

reagowanie na potrzeby emocjonalne dzieci budują relacje oparte na zaufaniu i szacunku. 

Dokumentowanie i dowody: Kodeks etyczny, Procedura nr 11 (odpoczynek), karty obserwacji. 

Standard 6. Wspieranie u dzieci poczucia przynależności i uważności na inne osoby 

Sposób realizacji w Żłobku: Stałe grupy, rytuały dnia i powitań oraz wspieranie współdziałania kształtują 

poczucie przynależności i uważność dzieci na rówieśników. 

Dokumentowanie i dowody: Plan OWE, ramowy rozkład dnia. 

Standard 7. Zapewnienie dzieciom warunków do poznawania i doświadczania otaczającego świata 

Sposób realizacji w Żłobku: Żłobek organizuje zajęcia eksploracyjne, spacery i wyjścia poza teren oraz 

zapewnia dostęp do różnorodnych, bezpiecznych materiałów wspierających poznawanie świata. 

Dokumentowanie i dowody: Procedura nr 6 (spacery i wyjścia), Plan OWE. 

Standard 8. Tworzenie dzieciom środowiska sprzyjającego mówieniu, słuchaniu i porozumiewaniu 

się 

Sposób realizacji w Żłobku: Codzienna praca obejmuje czytanie, śpiew, nazywanie emocji i przedmiotów 

oraz wspieranie rozwoju mowy i umiejętności komunikacyjnych dzieci. 

Dokumentowanie i dowody: Plan OWE. 
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Standard 9. Kształtowanie otoczenia umożliwiającego rozwój sprawności fizycznej dzieci oraz 

angażowanie zmysłów 

Sposób realizacji w Żłobku: Żłobek zapewnia plac zabaw / ogródek oraz przestrzeń do aktywności 

ruchowej i zabaw sensorycznych, a także dwie formy odpoczynku dostosowane do potrzeb dzieci. 

Dokumentowanie i dowody: Procedura nr 5 (plac zabaw), Procedura nr 11 (odpoczynek). 

Standard 10. Zapewnienie dzieciom warunków do twórczej ekspresji i kontaktu z różnymi 

wytworami kultury i sztuki 

Sposób realizacji w Żłobku: W ramach Planu OWE prowadzone są zajęcia plastyczne, muzyczne i 

ruchowe oraz zapewniany jest kontakt z książką i innymi wytworami kultury. 

Dokumentowanie i dowody: Plan OWE. 

Standard 11. Praca na podstawie planu opiekuńczo-wychowawczo-edukacyjnego 

Sposób realizacji w Żłobku: Codzienna praca z dziećmi prowadzona jest zgodnie z Planem OWE; 

personel prowadzi obserwację i dokumentuje rozwój dzieci, dostosowując działania do ich 

indywidualnych możliwości. 

Dokumentowanie i dowody: Plan OWE, karty obserwacji dziecka. 

III. Obszar pracy personelu 

Standard 2. Określenie zasad, procedur i programów dotyczących organizacji pracy personelu 

Sposób realizacji w Żłobku: Żłobek posiada komplet Procedur wewnętrznych nr 1–14, Regulamin 

organizacyjny oraz zakresy obowiązków pracowników. Organizacja pracy zapewnia ciągłość i 

bezpieczeństwo opieki, w tym system zastępstw. 

Dokumentowanie i dowody: Procedury nr 1–14, Regulamin organizacyjny, Procedura nr 7 (ciągłość 

opieki i zastępstwa). 

Standard 12. Organizacja pracy personelu umożliwiająca podnoszenie kwalifikacji oparta na 

współpracy, obserwacji i refleksji nad codzienną praktyką 

Sposób realizacji w Żłobku: Personel uczestniczy w szkoleniach (pierwsza pomoc nie rzadziej niż raz na 2 

lata, BHP, ppoż.) oraz w spotkaniach zespołu służących obserwacji i refleksji nad praktyką; prowadzona 

jest okresowa samoocena. 

Dokumentowanie i dowody: Plan szkoleń, dokumenty szkoleń w aktach osobowych, protokoły spotkań 

zespołu i samooceny. 
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Standard 13. Dbałość personelu o bezpieczeństwo i zdrowie dzieci 

Sposób realizacji w Żłobku: Żłobek stosuje procedury bezpieczeństwa i zdrowia: zapobieganie 

wypadkom, postępowanie w razie wypadku oraz w przypadku choroby i choroby zakaźnej; prowadzi 

przeglądy techniczne, ćwiczenia ewakuacyjne i zapewnia pierwszą pomoc. 

Dokumentowanie i dowody: Procedury nr 1, 2, 9, 10, 12; rejestr wypadków i zdarzeń; protokoły 

przeglądów i ewakuacji. 

Standard 14. Aranżowanie przestrzeni w sposób estetyczny i spójny z planem opiekuńczo-

wychowawczo-edukacyjnym 

Sposób realizacji w Żłobku: Sale i wyposażenie są dostosowane do wieku dzieci, posiadają wymagane 

atesty, a przestrzeń podzielona jest na strefy aktywności i odpoczynku, spójnie z Planem OWE. 

Dokumentowanie i dowody: Procedura nr 1, Plan OWE, atesty wyposażenia. 

Standard 15. Adaptacja dzieci odbywająca się w sposób dostosowany do ich indywidualnych 

potrzeb 

Sposób realizacji w Żłobku: Przebieg adaptacji ustalany jest indywidualnie, we współpracy z rodzicami, z 

wykorzystaniem informacji o dziecku zebranych przy przyjęciu. 

Dokumentowanie i dowody: Karta informacyjna dziecka (Załącznik nr 9), Procedura nr 3 (przyjmowanie i 

wydawanie dzieci). 

IV. Obszar współpracy personelu z rodzicami 

Standard 3. Określenie zasad i procedur służących zapewnieniu efektywnej komunikacji z 

rodzicami w zakresie najlepszego interesu dziecka 

Sposób realizacji w Żłobku: Żłobek ustala kanały i zasady komunikacji z rodzicami, bieżąco informuje o 

sprawach dziecka oraz stosuje procedurę przyjmowania i rozpatrywania skarg i wniosków. 

Dokumentowanie i dowody: Procedura nr 14 (skargi i wnioski), Regulamin organizacyjny. 

Standard 16. Współpraca personelu i rodziców oparta na wzajemnym szacunku i otwartości w celu 

kształtowania spójnego środowiska rozwoju dzieci 

Sposób realizacji w Żłobku: Personel prowadzi rozmowy adaptacyjne i bieżące, informuje rodziców o 

rozwoju dziecka oraz wspólnie ustala działania wspierające, w atmosferze szacunku i otwartości. 

Dokumentowanie i dowody: Procedura nr 14, karty obserwacji, notatki ze spotkań z rodzicami. 
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Standard 17. Tworzenie warunków umożliwiających rodzicom włączanie się w życie instytucji 

opieki 

Sposób realizacji w Żłobku: Żłobek umożliwia rodzicom udział w życiu placówki poprzez dni otwarte, 

zebrania oraz wydarzenia organizowane w ciągu roku. 

Dokumentowanie i dowody: Harmonogram wydarzeń i spotkań z rodzicami. 

Standard 18. Tworzenie warunków umożliwiających rodzicom podnoszenie kompetencji 

rodzicielskich 

Sposób realizacji w Żłobku: Żłobek udostępnia rodzicom materiały oraz organizuje spotkania edukacyjne 

i konsultacje wspierające kompetencje rodzicielskie. 

Dokumentowanie i dowody: Materiały dla rodziców, harmonogram spotkań/konsultacji. 

V. Mapa realizacji standardów — dokumenty 

Zgodność z poszczególnymi standardami potwierdzają następujące dokumenty Żłobka: 

Dokument Realizowane standardy 

Plan OWE (Wskazówki metodyczne 2026) 1, 6, 7, 8, 10, 11, 14 

Procedury wewnętrzne nr 1–14 2, 3, 5, 6, 7, 9, 12, 13, 14, 16 

Standardy Ochrony Małoletnich + Kodeks etyczny 4, 5 

Karta informacyjna dziecka (Zał. 9), Procedura nr 3 15 

Plan szkoleń i dokumenty kadrowe 12, 13 

Harmonogram współpracy z rodzicami / materiały 3, 16, 17, 18 

Dokumentacja RODO 4, 13 

 

VI. Monitorowanie i samoocena 

1. Dyrektor Żłobka dokonuje przeglądu realizacji standardów co najmniej raz w roku oraz w razie zmiany 

przepisów lub istotnych zmian organizacyjnych. 

2. Personel przeprowadza samoocenę stosowania standardów co najmniej raz w roku; wyniki 

dokumentowane są w protokole. 
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3. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości Dyrektor podejmuje działania naprawcze, w tym 

aktualizację dokumentów i szkolenia personelu. 

VII. Postanowienia końcowe 

1. Standardy obowiązują wszystkich pracowników Żłobka oraz osoby współpracujące z placówką. 

2. Dokument wchodzi w życie z dniem 1 stycznia 2026 r. i podlega okresowej aktualizacji. 

……………………………………… 
(podpis i pieczęć Dyrektora) 


